
 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอรัตภูม ิ 

ที ่  สข ๐๗๓๒/  วันที ่ 15  มีนำคม ๒๕๖5            

เรื่อง   รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทรำบ ภำยใน 15 วัน 

เรียน  สำธำรณสุขอ ำเภอรัตภูมิ    

        ตำมท่ีส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอรัตภูม ิเป็นหน่วยงำนที่มีจัดบริกำรศูนย์รับเรื่องร้องเรียน  
ร้องทุกข์ และเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ นั้น 

   ในปีงบประมำณ ๒๕๖5 ตั้งแต่ ๑ ตุลำคม ๒๕๖4 – 28 กุมภำพันธ์ ๒๕65 ส ำนักงำนสำธำรณสุข
อ ำเภอรัตภูม ิมีผลกำรด ำเนินกำรเก่ียวกับกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทรำบ ดังนี้  
  ๑. เรื่องร้องเรียนทั่วไป ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
  ๒. เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ในส่วนกำรด ำเนินกำรตำมระบบตอบสนองหรือรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้
ผู้ร้องเรียนทรำบนั้น ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอเมืองปำน ได้จัดวำงระบบตอบสนองตำมกระบวนกำรจัดกำรเรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำง และเรื่องร้องเรียนกำรปฏิบัติงำนหรือกำรบริกำรของเจ้ำหน้ำที่ พร้อมทั้งมี
ตัวอย่ำงแบบฟอร์มหนังสือรำชกำรตอบสนองเรื่องร้องเรียน เพ่ือรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้
ร้องเรียนทรำบ ภายใน 15 วัน  
   ดังนั้นศูนย์รับเรื่องร้องเรียนเรื่องร้องทุกข์ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอรัตภูมิ จึงขอพิจำรณำอนุมัติ
ดังนี้ 
   1) รับทรำบรำยละเอียดผลกำรด ำเนินกำรเก่ียวกับเรื่องร้องเรียน 
   2) อนุญำตให้เผยแพร่บันทึกรำยละเอียดผลกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน ของส ำนักงำน
สำธำรณสุขอ ำเภอรัตภูมิ ขึ้นเว็บไซด์ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอรัตภูมิและบอร์ดประชำสัมพันธ์ส ำนักงำน
สำธำรณสุขอ ำเภอรัตภูม ิ
   จึงเรียนมำเพ่ือโปรดพิจำรณำ หำกเห็นชอบขอได้โปรดด ำเนินกำรต่อไป 
 
                                                                            ผู้รายงาน 

 

                                                                      (นำงสำวฟำรีฮำน  อุเส็นยำง) 
                                                 นักวิชำกำรเงินและบัญชี 
 

                ทราบ/ อนุมัต ิ
 

                    (นำยประเชิญ  โนรด)ี 
                  สำธำรณสุขอ ำเภอรัตภูมิ 

         


